
商品購入ガイド

1.

3.

5.

こちらのガイドでは、『ルクレ☆オンライン』での商品の購入方法をご案内します。

※2024年8月1日より、オンラインストアが「ルクレ☆オンライン」にリニューアルしました。

※『くらえもんオンライン』とのアカウントの互換性はございません。「ルクレ☆オンライン」のアカウントの作成をお願いいたします。

蔵衛門.comで購入したい商品を選び
「カートに入れる」をクリックします

必須のお客様情報を入力し、「次へ」をクリック

注文内容を確認し「注文する」をクリック

1. 2.

メールアドレスとパスワードを入力し、
「ログイン」をクリックします

「ルクレ☆オンライン」のアカウントをお持ちでない場合は
P.3～の手順をご確認ください

3. 4.

5. 6.

お問い合わせ先　https://www.kuraemon.com/contact_support/  

よくある質問　   https://www.kuraemon.com/faq/support/cloud/

蔵衛門　DX相談窓口  

カートの中身を確認し、「ご購入手続きへ」を
クリック

お支払方法を選択し、「次へ」をクリックする

XXXXXXXXXX@XXXXX.co.jp

XXXXXXXXXX@XXXXX.co.jp
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商品購入ガイド

1.

3.

5.

注文完了画面が表示されます

7. 8.

お問い合わせ先　https://www.kuraemon.com/contact_support/  

よくある質問　   https://www.kuraemon.com/faq/support/cloud/

蔵衛門　DX相談窓口  

登録したメールアドレス宛に、
【ルクレ☆オンライン】購入完了のお知らせの
メールが届きます

こちらのガイドでは、『ルクレ☆オンライン』での商品の購入方法をご案内します。

※2024年8月1日より、オンラインストアが「ルクレ☆オンライン」にリニューアルしました。

※『くらえもんオンライン』とのアカウントの互換性はございません。「ルクレ☆オンライン」のアカウントの作成をお願いいたします。
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商品購入ガイド（アカウント作成）

1.

3.

5.

『ルクレ☆オンライン』の新規アカウント作成方法をご案内します。

※2024年8月1日より、オンラインストアが「ルクレ☆オンライン」にリニューアルしました。

※『くらえもんオンライン』とのアカウントの互換性はございません。「ルクレ☆オンライン」のアカウントの作成をお願いいたします。

蔵衛門.comで購入したい商品を選び
「カートに入れる」をクリックします

仮登録完了画面が表示されます

「OK」をクリック
P.1の手順２の画面が表示れるので、以降はP.1の手順に
従って購入を進めてください

1. 2.

「はじめての方はこちら」の、「アカウントを作成する」をク
リック

3. 4.

5. 6.

お問い合わせ先　https://www.kuraemon.com/contact_support/  

よくある質問　   https://www.kuraemon.com/faq/support/cloud/

蔵衛門　DX相談窓口  

メールアドレスやパスワードなどの必須項目を入力し、
「アカウント作成」をクリック

登録したメールアドレス宛に【ルクレ☆オンライン】仮登録の
お知らせ/本登録のお願い メールが届くので、
「アカウント登録を完了する」をクリック
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