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①

②

④

①申請日 利用申請書をご提出いただく日

②お客様 本社情報 お客様の会社の本社情報

③納品ご担当者様情報 納品ご担当者様の情報

④ご確認事項・注意事項 契約前にご確認いただく事項

項目説明

※以降の項目は、貴社ご担当者様が記入ください。

③
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ご記入の際の注意点

不備がある場合は差し戻しとなります。下記注意事項をご確認の上、余裕をもってご提出ください。

１

本社の情報を記入

3

お客様に全項目ご確認いただいたうえでチェックを入れる

● 発注書の注文番号を記入
● 貴社営業ご担当者様の情報を記入

※発注書（注文番号）がない場合も任意の番号をご記入ください
※既存注文と重複しない番号にてご指定ください

４

５

ご提出前に必ず記入

2

ライセンスコードを納品するご担当者様の情報を記入

※発注書がある場合、納品先と同一

お客様 本社情報

ご確認事項・注意事項

販売パートナー様記入欄

申請日

不備がある場合は差し戻しとなりますので

ご提出前に今一度、内容をご確認くださいませ

納品先ご担当者様情報
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ご提出前のチェック項目

お客様 本社情報がきちんと記入されている

納品ご担当者様情報と発注書の納品先に相違がない

ご確認事項を全て確認いただき、チェックが入っている

販売パートナー様記入欄が全て記入されている

申請日が記入されている

更新の場合も利用申請書をご提出ください

注文ライセンスパックおよび数量を必ずご記載ください

ご注文受理から4営業日以内に、お客様へメールにて納品いたします

ご注文の際の注意点

✔

✔

✔

✔

✔
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１，  発注書の納品先と利用申請書のお客様情報が一致しません

【解説】

●納品は、利用申請書のお客様情報に記載されたメールアドレス宛てに
　 直接メールにて納品いたします。同一情報にてご指定ください

●販売店ご担当者様への納品は出来かねます

●セット商品ご注文の場合は、それぞれ以下ご記載の上ご提出ください
　 ※発注書：端末の納品先／利用申請書：ライセンスコードの納品先

2，  販売パートナー様記入欄に必要事項の記入がございません

【解説】

●全て必須項目です

●こちらに記載いただいた営業ご担当者様向けに、更新時お知らせをいたします

●注文番号は貴社内の番号をご記載ください
　 ※ない場合は任意の番号で差し支えございません
　 ※既存注文と重複しない番号にてご指定ください

3，  利用申請書の添付がございません

【解説】

●ライセンスコードの納品がある場合は、ご注文ごとに必ずご提出ください
　 ※セット商品や更新分のご注文の際、ご提出漏れが多発しております

よくある差戻理由

くらえもん☆オンライン　販売代理店窓口

メール ： sales@kuraemon.com

電話番号 ： 03-4500-6702
※自動音声が流れます。『4』を押してください。

受付時間：24時間365日自動受付
対応時間：月～金曜日　9:00～18：00

お問い合わせ


